Обращения граждан
Уважаемые посетители сайта администрации муниципального района «Нерчинско-Заводский район»!
 
В соответствии со статьей 2 Федерального закона от 2 мая 2006 г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» (далее — Закон):

 1. Граждане имеют право обращаться лично, а также направлять индивидуальные и коллективные обращения в государственные органы и должностным лицам.

 2. Граждане реализуют право на обращение свободно и добровольно. Осуществление гражданами права на обращение не должно нарушать права и свободы других лиц.

 3. Рассмотрение обращений граждан осуществляется бесплатно.

 В соответствии со статьей 4 Федерального закона под обращением гражданина понимается — направленные в государственный орган, орган местного самоуправления или должностному лицу письменные предложение, заявления или жалобы, а также устное обращение гражданина в государственный орган, орган местного самоуправления.

 Установлены следующие формы обращений:

 1. Предложение — рекомендация гражданина по совершенствованию законов и иных нормативных правовых актов, деятельности государственных органов и органов местного самоуправления, развитию общественных отношений, улучшению социально-экономической и иных сфер деятельности государства и общества;

 2. Заявление — просьба гражданина о содействии в реализации его конституционных прав и свобод или конституционных прав и свобод других лиц, либо сообщение о нарушении законов и иных нормативных правовых актов, недостатках в работе государственных органов, органов местного самоуправления и должностных лиц, либо критика деятельности указанных органов и должностных лиц;

 3. Жалоба — просьба гражданина о восстановлении или защите его нарушенных прав, свобод или законных интересов либо прав, свобод или законных интересов других лиц;

 Обратиться в администрацию муниципального района «Нерчинско-Заводский район» граждане могут, направив в его адрес письменное обращение, на личном приеме у главы администрации муниципального района «Нерчинско-Заводский район» у заместителей главы администрации или у специалистов администрации муниципального района а также воспользовавшись услугами интернет-приемной.

 Личный приём граждан

 В администрации муниципального района «Нерчинско-Заводский район» организован личный прием граждан в часы и дни, утвержденные графиком приема граждан.

 Должностное лицо по работе с обращениями граждан: 

Управляющий делами  администрации МР Нерчинско-Заводский район 
- Боброва Юлия Алексеевна.   
Справки по письменным обращениям граждан, находящимся на рассмотрении в администрации муниципального района ««Нерчинско-Заводский район» можно получить по телефону: (830248) 4-17-08.
 Адрес для письменных обращений: ул. Красноармейская, 62 , с. Нерчинский Завод, Нерчинско-Заводский район, Забайкальский край, 674370.

Адрес электронной почты для направления обращений граждан: nerzav@mail.ru
 

 

